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Bevezetés!?

A fenntarthatésagi szempontok kialakitisa és bevonasa a
termelésbe és az arusitasba az tizleti tevékenységet végzé vallalatok
clengedhetetlen gyakorlataiva valtak, hiszen a kornyezetszennyezés
a gazdasagra és a lakossagra is hatassal van. Ennek érdekében a
Leverage  technologies  elnevezési  tanacsadé cég javaslatokat
fogalmazott meg a nagykereskedelmi tevékenységet folytatd
vallalatok szamara. Ezek a kovetkezok:

1. Az uveghazhatasu gazok csOkkentése érdekében
elektromos autéval valé szallitmanyozas.
A tobbszintes raktar kiépitése.
Az intelligens csomagolas.

Kornyezettudatos arucikkek forgalmazasa.

AR S

A fenntarthaté csomagolast termékek.

! Porras: GINOP-5.3.5-18-2020-00169 — A nagykereskedelmi szektor
kornyezettudatossaganak felmérése és névelése a konvergencia régidkban
projekt keretében készlt elemz6 tanulmany
(https://zoldkereskedelem.hu/tanulmany.html)
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A nagykereskedelmi vallalatok

kornyezettudatossaga?

Belsé és kiils6 tényezok

A GINOP-5.3.5-18-2020-00169  azonosité szamu projekt
keretében a 20 bevont nagykereskedelmi munkaltatéval készitett
beszélgetések soran a vallalatok mikoédésének és az interjakat adok
szerepének megismerése mellett néhany altalinosabb kérdés, majd
a vallalat tevékenységével kapcsolatos kornyezettudatossagi

szempontokra iranyul kérdések eredményeképpen az aldbbi bels6

befolyasol6 tényezok, valamint kiils6 adottsagok kérvonalazodtak.

Belsd, befolyasol6 tényezék Kiils6 tényezdk, adottsagok
Erésségek LehetSségek
e Szandék e Napelemek
e Ujrahasznosités e Elektromos autdk

2 Forras: GINOP-5.3.5-18-2020-00169 — A nagykereskedelmi szektor
kornyezettudatossaganak felmérése és névelése a konvergencia régidkban
projekt keretében készlt elemzé tanulmany
(https://zoldkereskedelem.hu/tanulmany.html)
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e Iluzérikus megoldasok

e FBoymiasnak ellentmondé unids
jogszabalyok

e Szakzsargon hasznalata

e Globalis felmelegedés

Forrds: mélyinterjii alapjan Szazadvég szerkesztés

Erdsségek, lehet6ségek - gyengeségek,
fenyegetések

Az er6sségek detektalasa soran az interjualanyok kiemelték, hogy
mar maga a kérnyezettudatossagra valé torekvés is elényo6s lehet a
vallalatok szamara. A legaltalanosabb, szinte minden vallalat altal
gyakorolt stratégia a tudatos hulladékkezelés. Egyesek minimalis
hulladékot termelnek, masok er6feszitéseket tesznek a szelektiv
hulladékgytjtés érdekében, de az ujrahasznositas is a népszert
gyakorlatok ~ koézé  sorolhaté. A megkérdezettek  a
csomagoléanyagok tudatos kezelését is kiemelték, mint a
kornyezeti  fenntarthatésaghoz — kapcsolédd — elengedhetetlen
tényez6t. Sok vallalat egyaltalan nem hasznal papirt vagy

muanyagot tartalmazé csomagoléanyagot, de az mind a 20 vizsgalt




vallalat esetében elmondhaté, hogy térekednek a papiralapa
csomagolasok bevezetésére.

A sajat  tulajdonban 1év6é  vallalatok vezetéi igyekeznek
telephelyeiket olyan, a kor igényeihez és kihivasathoz igazodd
berendezéssel ellatni, amellyel csokkenteni tudjak
energiafelhasznalasukat. Az energiafogyasztas redukcidja egyfel6l
segiti a kornyezeti fenntarthatésagot, masfel6l visszafogja az
energiafogyasztasra szant kiadasokat. Ennek legeklatansabb
példaja a korszerd hit6-fité berendezések, amit azok a vallalatok
hasznalnak leginkabb, ahol még nem valésulhatott meg az
alacsonyabb energiafelhasznalasra val6é atallas. A telephelyek
napelemmel valo felszerelése is széles korben elterjedt gyakorlat. A
digitalizaciéban szintén olyan perspektivak rejlenek, amik akar az
energiacsOkkentést is  megcélozhatjak, de mindenképpen
hozzajarulnak vele az Okolégiai labnyom névekedésének
megfékezéséhez. Ekképpen sok valaszadé emlitette, hogy
tobbnyire, vagy kizardlag elektronikusan allitanak ki szamlat.

A stabil Ggyfélkort a megkérdezettek negativ és  pozitiv
kontextusban egyarant emlitették. Elény6s oldala, hogy olyan
felvevébazist biztosit a vallalat aruinak, aminek készonhetéen
forgalmuk konzisztens marad. Hatranya, hogy egyes esetekben ez

a vevokor kimerevedik, és sem a csokkenés, sem a boviilés jeleit



nem mutatja. Mindenesetre utdbbi esetet az interjualanyok
clenyészé6 mértékben  érzékelték  fenyegetésnek. A helyi
termelGkkel valé egyuttmikodés is marketingbeli elényoSket
szolgal, de elsésorban az aruk mindségét érzik altaluk
biztositottnak. Az itt targyalt vallalatok elenyész6 esetben
foglalkoztatnak olyan szakembert, aki az 6kologiai praktikak
kidolgozasaért, a kérnyezettudatos fejlesztések felugyeletéért lenne
felelés. Aki viszont rendelkezik ilyen szakemberrel — pl
kornyezetmérndkkel — az nagymértéka elégedettségrdl szamolt be.
Az ilyen szakemberek bevonasaval ugy voltak képesek
kornyezettudatos valtoztatasokat véghezvinni, hogy kézben nem
kellett lemondaniuk versenyképességlikrél sem.

Végul erésségként, de legalabbis elényként emlitették a
nagykereskedelmi vallalatok a kornyezettudatos és a gazdasagi
fejlesztések Osszefonddasat. Tehat a legtobb esetben, ha olyan
technologiaba fektetnek tékét, ami serkenti a fenntarthaté
fejlédést, az gazdasagi haszonnal, kiadascsokkentéssel jar. A
legkézenfekvébb példaja ennek a korszerd és energiatakarékos

berendezésekbe vald beruhazas.

Ugyanez a szempont a gyengeségek esetében is felmeril. Tébben

megemlitették, hogy a kornyezeti fenntarthatésig csupan a



gazdasagi racionalitds fliggvényében, még inkabb annak
folyomanyaként értelmezhets szamukra, hiszen elsédleges céljuk a
profitmaximalizalas, igy valdjaban Sk és a t6bbi vallalkozé csupan
azért invesztal Okologiai fejlesztésekbe, hogy azzal pénzt
takarithassanak meg. EbbdSl kovetkezik, hogy csak addig
merészkednek, ameddig az szamukra nem fenyeget veszteségekkel.
Nem elhanyagolhat6 szempont, hogy valaszaddk érzései szerint a
,,20ldités” egy bizonyos szint utan tul sok pénziiket emésztené fel,
az el6bb felsorolt indokok miatt ezekhez mar nem, vagy csak ritkan
nyulnak. Ennek kapcsan az egyik interjualany — akinek sikerlt
elérnie a részleges mlanyagmentességet — megjegyezte, hogy a
kornyezeti fenntarthatésag szempontjabol problémas, hogy ezt a
részleges miianyagmentességet a legtébben tgy értelmezik, mintha
elérte volna a maximumot. Emellett akadnak olyanok is, akik
elismerik azt, hogy &k maguk gyakran alabecsilik szerepik
jelentéségét a klimavaltozassal folytatott harcban.

A telephelyek  bérleményjellegét problémasnak tekintik a
valaszadok, mert azokon, minthogy nincsenek sajat tulajdonban,
legfeljebb kezdeményezni tudjak a z6ld beruhazasokat. Az ilyen
vallalkozéknak nincs valédi lehet6sége érdemben elémozditani a
kornyezettudatos fejlesztéseket. Igy pedig hidba érné meg nekik

hosszatavon  gazdasagilag is a  fenntarthaté  termelés,



csapdahelyzetben vannak. De ugyanigy a beszallitokkal szembeni
kiszolgaltatottsag is — nem egyszer — panaszként merilt fel, agy
érzik, hidba probalnak meg a téluk telheté legtobbet kihozni
kornyezetvédelmi szempontbodl, ha példaul a beszallitok mdanyag
csomagolasban kiildik az arut. Csupan ezért a partneri viszonyt
nem bontjak fel, fSleg akkor, ha az j6l mukodik, hiszen az
elsédleges szempont a profitmaximalizalas.

Sokan tdjékozatlansaguk miatt ndévelik vallalataik  6kologiai
labnyomat. Naluk még marketingtevékenységiikben sem jelenik
meg a kornyezettudatossagra vald értékorientacio. Sulyosbitja ezt
az 1s, hogy a legtobbek nem foglalkoztatnak olyan szakembert,
akinek kompetenciajaban allna ezt kikiiszobdlni, és segiteni tudnak
O6ket ilyen jellegG  torekvéseikben. A cégek  konkrét,
fenntarthatésagot célz6 stratégiainak hianya tobbnyire erre
vezethet6 vissza. J6 Otletnek tartjak a tarsadalmi szervezédéseket
és a lokalis megmozdulasokat az emberek szemléletének
atformalasa  érdekében, azonban a  legtébben, mivel
kornyezetitkben ilyen jellegi esemény vagy rendezvény nincsen,
nem tamogatnak hasonlokat. A tajékozatlansagukbodl adodik az is,
hogy markans hanyaduk agy érzi, 6 igy is megtesz mindent, hogy a

lehet6 legkevésbé mozditsa el6re a klimavaltozast.
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Ugyanakkor latjak a jovore iranyuld lehet6séget a tarsadalmi
kapcsolatok kiépitésében. Szamukra az a kérdés, hogy talalnak-e
megfelel6 partnert lokacidjukban. Azért is latnak ebben
perspektivat, mert ugy gondoljak, az 6kolégiai témak irant vald
érdeklédés  felélénkilt, az emberek egyre inkabb hajlanddk
edukalni magukat a témaban. A kooperalis lehetésége a
biogazdakkal kapcsolatban is felmerilt, akik — agy latjak — felel6sek
a termékek mindségének szakadatlan javulasaért, és akikkel egy
potencialis piaci rést, vagy legalabbis egy csekély eladd-, de bo

telvevSkorrel rendelkez6 szubkultura igényeit is ki tudnak elégiteni.

Az erbsségeknél és a gyengeségeknél mar targyalt Onellato
energiagazdalkodas a lehet6ségek esetében is hangsilyos, ami j6l
mutatja a téma fontossagat a vallalkozok gondolkodasaban. Itt
elsésorban ismét a korszerd fatési-hitési rendszerek és a
napelemek keriiltek el6. Az elektromos auték a fosszilis
energiahordozok felhasznalasanak csokkentését jelenthetnék, a
benzinnel mk6édé jarmtvek nagyobb hatékonysaga miatt azonban
az elektromos autok piaca — legalabbis szerintiik — csak évek mulva
fog begytrizni Kelet-Eurépaba.

A rajtuk kivilallé tényezok is segitségtikre lehetnek. Itt els6sorban

az allami vagy alapitvanyi tamogatasok emlitendék, amik
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olyannyira redukaljak az Onrészt az egyes befektetések esetében,
hogy a vallalkozoknak nagyon vonzoéva teszik a kornyezetvédelmi
fejlesztéseket. A vallalatok nagyobb foka digitalizaltsaga is mind
fenntarthatésagi, mind gazdasagi szempontbdl elényds lenne

szamukra.

A digitalizaci6é térhéditasat sokan fenyegetésként érzékelik. Az
internet, bar szamos ponton konnyit a vallalkozasok életén és
munkajan, olyan mértékd informaciéaramlasnak ad teret, amiben
6k elveszettnek érzik magukat. Az aktualis trendekkel vagy a valos
edukativ informaciékkal kapcsolatban egyesek nemigen tudnak
tajékozodni, de nehezen latjak at a tamogatasi rendszert is, pedig
tudjak, hogy az adott fejlesztendS teriiletre léteznek aktualis
kifrasok. De nemcsak a timogatasi rendszer transzparenciaja sinyli
meg az informacios tultelitettséget, hanem a szabalyozasi kereteké
is. Emiatt tartanak att6l, hogy bizonyos pontokon athagjak a
jogszabalyokat, ami — részben — visszatartja a vallalkozasokat a
jovébeli fejlesztésektol.

A jogszabalyokat éré kritikakat tovabb béviti, hogy egyesek szerint
az unids rendelkezések tobb ponton ellentmondanak egymasnak,
azokat egyszerre realizalni mikroszinten lehetetlenség. Ennek okat

abban latjak, hogy ezek a szabalyozasok tdl gyorsan érik egymast
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és nem elég atgondoltak. A kiadott szabalyozasok idébeli
sirlségére egy tobbtényezds ok-okozati lancot vazolnak fel, ennek
forrasaként megfogalmazzak, hogy a kérnyezetvédelem témaja az
utobbi években egyre népszertibbé valt, és varakozasuk szerint az
érdekl6dés fokozodasa nem is fog megallni a kdzeljovében.

Az érdekl6dés serkenésével természetesen az ebbéli igények is
fokozédtak, és tapasztalataik alapjan ezek az igények minden
eddiginél gyorsabban valtakoznak. Fél6, hogy a vallalkozasok egy
id6 utan nem fogjak tudni ezzel tartani a lépést féleg ugy, hogy
kozben versenyképességiiket is meg akarjak 6rizni. Ugyanakkor
egyesek az igények tulzott novekedése mellett fenyegetdnek tartjak
ezek hirtelen megcsappanasat is, ami — minthogy szerintik a
gazdasagi racionalitas mindig megel6zi a koérnyezetvédelmi
racionalitast a vallalkozok korében — ahhoz vezet, hogy a termel6k
és a forgalmazok is elkezdenek az olcsébb és a kérnyezetet sokkal
inkabb veszélyeztetd eljarasok felé orientalédni.

Megjelent tovabba a globalis 6sszeszovédések fenyegetésként vald
interpretalasa. Akik igy vallottak, a COVID-19 vilagjarvanyt vagy a
globdlis felmelegedést hoztik fel példanak. Ugy gondoljak, relis
félelem a nemzetk6zi kereskedelem egyre nehézkesebbé valasa,

ami az import és az export részleges ellehetetlentilését involvalna.
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Emellett tartanak attél, hogy a pandémia hosszatavon
aremelkedést hoz.

Kevésbé atfogd, de relevans félelem az is, hogy a vallalkozok és az
emberek illuzérikus megoldasok felé fordulnak — amit egyébként
részben sajat gyengeséguknek is tartottak, amikor megfogalmaztak,
hogy alabecstlik olykor-olykor a sajat jelentéségtiket, és hogy ugy
vélik, 6k mindent megtesznek, amit a gazdasagi racionalitas
megenged nekik — igy, ha nem is tudatosan, de elbagatellizaljak a
klimavaltozas és a kornyezetvédelem fontossagat. Ezzel
Osszefiiggé probléma, hogy az egyes edukacios tevékenységek,
példaul egy reklam, nem a hétkéznapi ember nyelvén szolal meg,
hanem szakzsargonnal operal, ami viszont idegenné teheti a
problémat, hidba az Gssztarsadalmi fogékonysag, eltavolodik téle

az embet.

Tovabbi informaciokért keresse fel honlapunkat:

www.zoldkereskedelem.hu.
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